
Distance Learning Parent Support 
 

Apoyo para Padres con el Aprendizaje a Distancia  

 
Helpline 

 Technical Troubleshooting Support (8am-5pm) 
o Dell Moreno 
o Phone #(619) 454-0897 
o Email: delbert.moreno@sysdschools.org 

 
 Google Troubleshooting and Support (8am-3:15pm) 

o Elva De Baca: elva.debaca@sysdschools.org  
o Adriana Aguilar: adriana.aguilar@sysdschools.org  
o Luis Ramos: luis.ramos@sysdschools.org  

 
 

 

 

 
 
 

 

 

Línea de ayuda 

 Apoyo con problemas técnicos (8am-5pm) 
o Dell Moreno 
o Teléfono # (619) 454-0897 
o Email: delbert.moreno@sysdschools.org 

 

 Apoyo y ayuda para resolver problemas con Google 
(8am-3:15pm) 

o Elva De Baca: elva.debaca@sysdschools.org  
o Adriana Aguilar: adriana.aguilar@sysdschools.org  
o Luis Ramos: luis.ramos@sysdschools.org  
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